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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI 

CARATTERE SPECIALISTICO, ANCHE VIDEO-FOTOGRAFICO, AI SENSI 

DELL’ART. 17, COMMA 5, DEL D.L. 29 DICEMBRE 2022, N. 198, 

SUDDIVISA IN 11 LOTTI. 
 

 

CAPITOLATO TECNICO 

 

 

LOTTO 1 - COPERTURA MULTIMEDIALE E GIORNALISTICO-VIDEO 

FOTOGRAFICA. COLLABORAZIONE REDAZIONALE. NOTIZIARIO GLOBALE 

INTERNAZIONALE IN LINGUA ITALIANA PER IL MAECI. RASSEGNA STAMPA 

AMERICA LATINA 

 

 

LOTTO 1/ SERVIZIO A - Copertura multimediale e giornalistico-video fotografica delle 

attività MAECI e rete estera, consultazione e uso archivio fotografico e collaborazione 

redazionale per il portale MAECI 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 
 

- Documentazione video 24/7 (per attività su territorio nazionale) e fotografica 24/7 (sia su 

territorio nazionale, sia in occasione delle missioni all'estero) delle attività istituzionali del 

Vertice politico del MAECI;  

- Copertura giornalistico- video- fotografica delle attività del MAECI realizzate presso la 

Farnesina e su territorio nazionale, sulla base delle esigenze e delle richieste del MAECI stesso 

attraverso lanci di agenzia (almeno 1 per evento), rilancio sui circuiti internazionali, 

documentazione fotografica (non meno di 10 foto per evento) e video (almeno 2 minuti per 

evento). I suddetti servizi giornalistico – video e fotografici corredati da commento 

giornalistico e dovranno essere messi quotidianamente a disposizione di MAECI e sedi estere. 

- Copertura giornalistica delle attività della rete estera del MAECI e dell’attività promozionale, 

economica, culturale, artistica, sportiva che si svolge all’estero, attraverso la propria rete di 

corrispondenti, sulla base delle esigenze e delle richieste del MAECI stesso, attraverso almeno 

1 lancio di agenzia rilanciato sui circuiti internazionali;  

- Consultazione e uso da parte e del MAECI del materiale fotografico e video contenuto 

nell'archivio dell'aggiudicatario, con licenza di utilizzo per eventi, siti istituzionali e social 

network anche delle sedi estere (Ambasciate, Rappresentanze Permanenti, Uffici consolari, 

Sedi AICS, Istituti Italiani di Cultura), per tutte le necessità dell'attività editoriale svolta in 

proprio; tale materiale potrà essere pubblicato a corredo di notizie, testi e approfondimenti, 

all'interno di pubblicazioni informative web, social, impaginati o elaborati cartacei e 

informatici, realizzati a cura degli uffici delle predette amministrazioni per fini istituzionali e 

citando espressamente l'aggiudicatario quale fonte; 
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- Collaborazione alla redazione dei contenuti del portale istituzionale del MAECI 

www.esteri.it, portale di riferimento della politica estera italiana, con due giornalisti che 

dovranno garantire la propria presenza presso la Direzione Generale per la Diplomazia 

Pubblica e Culturale del MAECI, per un numero complessivo di giornate all'anno non 

inferiore a 200. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno oggetto di valutazione 

da parte della Commissione giudicatrice. 

 

LOTTO 1/ SERVIZIO B - Notiziario globale internazionale in lingua italiana alla sede centrale 

e alla rete estera del MAECI.  

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI in una fascia di servizio 

continuativa non inferiore a 6 ore, dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di 

esclusione: 

 

Il notiziario deve fornire un’ampia e adeguata copertura informativa in lingua italiana degli 

avvenimenti di natura politica e di sicurezza, economica, finanziaria e culturale delle seguenti aree 

geografiche: 

- Europa e Unione Europea, Balcani, Russia, Ucraina e regione caucasica: almeno 50 lanci giornalieri 

con frazionamento non superiore a 2; 

- Nord America: USA, Canada e Messico: almeno 50 lanci giornalieri, con frazionamento non 

superiore a 2; 

- Paesi del Mediterraneo, Medio Oriente, Golfo Persico e Africa: almeno 50 lanci giornalieri, con 

frazionamento non superiore a 2; 

- Paesi del Sud Est Asiatico, in particolare Cina, Taiwan, India, Giappone, Indonesia, Vietnam: 

almeno 50 lanci giornalieri, con frazionamento non superiore a 2; 

 - America Latina e in particolare Argentina, Brasile e Venezuela: almeno 50 lanci giornalieri, con 

frazionamento non superiore a 2; 

- In linea con l’impegno italiano nelle Organizzazioni internazionali, si richiede una copertura 

giornalistica incentrata sui principali sviluppi politici e attività delle OOII e sulla valorizzazione delle 

iniziative italiane in seno alle Nazioni Unite e di altre Organizzazioni Multilaterali: almeno 20 lanci 

giornalieri, con frazionamento non superiore a 2. 

 
L’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione un’adeguata assistenza redazionale e tecnica, 

contattabile dal MAECI in una fascia di servizio continuativa non inferiore a 6 ore nei giorni feriali e 

di reperibilità nei giorni festivi.  

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 1/ SERVIZIO C - Notiziari web nelle lingue inglese, spagnola, portoghese, araba e 

cinese e loro diffusione all’estero, anche ai fini della promozione dell’immagine dell’Italia 

all’estero e quale contributo al contrasto alla disinformazione. 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua inglese con l’obiettivo di fornire 

un’adeguata copertura informativa degli avvenimenti di politica internazionale, dell’attività 

diplomatica italiana e dei temi politici, economici e sociali dell’Italia; il predetto notiziario 
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andrà diffuso in via prioritaria nei Paesi anglofoni dell’America settentrionale e dell’Africa 

anglofona, nonché nei Paesi del Medio Oriente e dell’Estremo Oriente; 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua spagnola, con particolare attenzione 

agli avvenimenti latino-americani e ai maggiori accadimenti internazionali, con particolare 

attenzione alla politica estera, all’attività diplomatica italiana e a temi politici, economici e 

sociali dell’Italia; il predetto notiziario andrà diffuso in via prioritaria in America centrale e 

meridionale;  

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua portoghese dedicato agli 

avvenimenti dei Paesi lusofoni e ai maggiori accadimenti internazionali, con particolare 

attenzione alla politica estera, all’attività diplomatica italiana e a temi politici, economici e 

sociali dell’Italia; il predetto notiziario andrà diffuso in via prioritaria nei Paesi lusofoni di 

America meridionale e dell’Africa; 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua araba dedicato agli avvenimenti 

della regione mediterranea, del Medio Oriente e del Golfo Persico, da diffondere in via 

prioritaria in tali regioni, con particolare attenzione agli avvenimenti di politica internazionale, 

all’attività diplomatica italiana e a temi politici, economici e sociali dell’Italia; 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua cinese, da diffondere in via 

prioritaria in Cina, dedicato agli avvenimenti in Asia, con particolare attenzione agli 

avvenimenti di politica internazionale, all’attività diplomatica italiana, e a temi politici, 

economici e sociali dell’Italia. 

 

Oltre a dover essere pubblicati in un’apposita sezione del sito web dell’aggiudicatario ed essere 

liberamente accessibili, i link ai predetti notiziari potranno essere rilanciati sui siti web del MAECI, 

della rete diplomatico/ consolare italiana e degli Istituti Italiani di Cultura, Agenzia ICE e AICS. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 1/ SERVIZIO D – Rassegna stampa quotidiana America Latina e Centrale 

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI, dovrà rispettare i seguenti 

requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

Fornitura di rassegna quotidiana ragionata, 5 giorni su 7, mediante sintesi in lingua locale o italiana 

di articoli dei media (sia cartacei che online) dei Paesi dell’America Latina. La rassegna deve essere 

composta da almeno 30 articoli al giorno relativi ad argomenti di interesse per il MAECI quali, a 

titolo esemplificativo e non esaustivo, il posizionamento di tali Paesi in politica estera, notizie di 

politica interna, economia, società, cultura e ambiente o notizie sull’Italia.  

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 
 

LOTTO 2 - NOTIZIARIO GLOBALE INTERNAZIONALE IN LINGUA ITALIANA PER IL 

MAECI. NOTIZIARI WEB IN LINGUA INGLESE E ARABA E LORO DIFFUSIONE. 

ACCESSO ALL’ARCHIVIO FOTO/ VIDEO DELL’AGGIUDICATARIO. RASSEGNA 

STAMPA QUOTIDIANA SU ESTREMO ORIENTE 
 

 

LOTTO 2/ SERVIZIO A – Notiziario globale internazionale. 
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Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI in una fascia di servizio 

continuativa non inferiore a 6 ore, 7 giorni su 7, dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a 

pena di esclusione: 

 

Fornitura di un notiziario globale internazionale, in lingua italiana alla sede centrale e alla rete estera 

del MAECI.  

Il Notiziario deve fornire un’ampia e adeguata copertura informativa in lingua italiana degli 

avvenimenti di natura politica e di sicurezza, economica, finanziaria e culturale delle seguenti aree 

geografiche: 

- Paesi del Mediterraneo, Medio Oriente, Golfo Persico e Africa: almeno 50 lanci giornalieri con 

frazionamento non superiore a 2; 

- Europa e Unione Europea, Balcani, Russia, Ucraina, regione caucasica: almeno 50 lanci giornalieri 

con frazionamento non superiore a 2; 

- Nord America: USA, Canada e Messico: almeno 50 lanci giornalieri con frazionamento non 

superiore a 2; 

- Paesi del Sud Est Asiatico con particolare attenzione a Cina, Taiwan, India, Giappone, Vietnam e 

Coree: almeno 50 lanci giornalieri con frazionamento non superiore a 2; 

 - America Latina e in particolare Argentina, Brasile e Venezuela: almeno 50 lanci giornalieri con 

frazionamento non superiore a 2. 

 

L’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione un’adeguata assistenza redazionale e tecnica, 

contattabile dal MAECI in una fascia di servizio continuativa non inferiore a 6 ore nei giorni feriali e 

di reperibilità nei giorni festivi.  

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 
 

LOTTO 2/ SERVIZIO B - Notiziari web nelle lingue inglese e araba, anche ai fini della 

promozione dell’immagine dell’Italia all’estero e quale contributo al contrasto alla 

disinformazione. 
 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua inglese con l’obiettivo di fornire 

un’adeguata copertura informativa degli avvenimenti di politica internazionale, dell’attività 

diplomatica italiana e dei temi politici, economici e sociali dell’Italia; il predetto notiziario 

andrà diffuso in via prioritaria nei Paesi anglofoni dell’America settentrionale, dell’Africa 

anglofona nonché nei Paesi del Medio Oriente e dell’Estremo Oriente;  

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua araba dedicato agli avvenimenti 

della regione mediterranea, del Medio Oriente e del Golfo Persico, da diffondere in via 

prioritaria in tali regioni, con particolare attenzione agli avvenimenti di politica internazionale, 

all’attività diplomatica italiana e a temi politici, economici e sociali dell’Italia; 

 

Oltre a dover essere pubblicati in un’apposita sezione del sito web dell’aggiudicatario ed essere 

liberamente accessibili, i link ai predetti notiziari potranno essere rilanciati sui siti web del MAECI, 

della rete diplomatico/ consolare italiana e degli Istituti Italiani di Cultura, Agenzia ICE e AICS. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 
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LOTTO 2/ SERVIZIO C - Accesso all’archivio foto e video dell’aggiudicatario 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- Consultazione e uso da parte del MAECI del materiale fotografico e video contenuto nell'archivio 

dell'aggiudicatario, con licenza di utilizzo per eventi, siti istituzionali e social network anche delle 

sedi estere (Ambasciate, Rappresentanze Permanenti, Uffici consolari, Sedi AICS, Istituti Italiani di 

Cultura), per tutte le necessità dell'attività editoriale svolta in proprio; tale materiale potrà essere 

pubblicato a corredo di notizie, testi e approfondimenti, all'interno di pubblicazioni informative web, 

social, impaginati o elaborati cartacei e informatici, realizzati a cura degli uffici delle predette 

amministrazioni per fini istituzionali e citando espressamente l'aggiudicatario quale fonte. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 2/ SERVIZIO D - Rassegna stampa quotidiana su Estremo Oriente 

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI, dovrà rispettare i seguenti 

requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- Fornitura di rassegna quotidiana ragionata, 5 giorni su 7, mediante sintesi in lingua o inglese o 

italiana di articoli dei media (sia cartacei che online) delle principali testate dei Paesi dell’Estremo 

Oriente, in particolare Cina, Giappone, India, Pakistan, Corea Nord e Sud, Indonesia e Vietnam. La 

rassegna deve essere composta da almeno 30 articoli al giorno relativi ad argomenti di interesse per 

il MAECI, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, il posizionamento di tali Paesi in politica 

estera, notizie di politica interna ed economia, società, cultura e ambiente, o notizie sull’Italia. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 
LOTTO 3 - NOTIZIARIO SPECIALISTICO SU MEDITERRANEO, MEDIO ORIENTE E AFRICA 

IN LINGUA ITALIANA PER IL MAECI. NOTIZIARIO WEB IN LINGUA FRANCESE E 

DIFFUSIONE. RASSEGNA STAMPA MEDITERRANEO, MEDIO ORIENTE E AFRICA PER IL 

MAECI 

 

 

LOTTO 3/ SERVIZIO A - Realizzazione di un notiziario specialistico su “Mediterraneo Medio 

Oriente e Africa”. 

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI in una fascia di servizio 

continuativa non inferiore a 6 ore, dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di 

esclusione: 

 

- Realizzazione di un notiziario in lingua italiana focalizzato sull’area del Mediterraneo (sponda sud), 

Medio Oriente, Golfo Persico, Sahel, Corno d’Africa, Africa subsahariana e distribuzione alla sede 

centrale e alla rete estera del MAECI. Nello specifico il notiziario deve veicolare informazioni di 

politica internazionale, interna, economia e finanza, cronaca, cooperazione allo sviluppo, cultura sui 
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Paesi del Mediterraneo, Medio Oriente, Golfo Persico, Sahel, Corno d’Africa e Africa subsahariana 

con non meno di 150 lanci al giorno, con frazionamento non superiore a 2, almeno 5 giorni su 7.  

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

LOTTO 3/ SERVIZIO B - Notiziario web in lingua francese, anche ai fini della promozione 

dell’immagine dell’Italia all’estero e quale contributo al contrasto alla disinformazione. 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- realizzazione e diramazione di un notiziario web in lingua francese con l’obiettivo di fornire 

un’adeguata copertura informativa degli avvenimenti di politica internazionale, dell’attività 

diplomatica italiana e dei temi politici, economici e sociali dell’Italia; il predetto notiziario andrà 

diffuso in via prioritaria nei Paesi francofoni del Maghreb e dell’Africa subsahariana.  

 

Oltre a dover essere pubblicati in un’apposita sezione del sito web dell’aggiudicatario ed essere 

liberamente accessibili, i link ai predetti notiziari potranno essere rilanciati sui siti web del MAECI, 

della rete diplomatico/ consolare italiana e degli Istituti Italiani di Cultura, Agenzia ICE e AICS. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 3/ SERVIZIO C – Rassegna stampa quotidiana su Medio Oriente e Africa 

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI, dovrà rispettare i seguenti 

requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

Fornitura di rassegna stampa quotidiana ragionata, 5 giorni su 7, mediante sintesi degli articoli in 

lingua italiana, o inglese o francese, realizzata attraverso il monitoraggio delle principali testate 

nazionali (cartacee e online) dei Paesi del Mediterraneo (sponda sud), Medio Oriente, Golfo Persico, 

Sahel, Corno d’Africa e dell’Africa subsahariana, con la redazione di testi fattuali sui principali temi 

politici, sociali ed economici, così come trattati dalla stampa locale. La rassegna deve essere composta 

da almeno 30 articoli al giorno relativi ad argomenti di interesse per il MAECI, quali, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, il posizionamento di tali Paesi in politica estera, notizie di politica 

interna ed economia, società, cultura e ambiente, o notizie sull’Italia. 

Si richiede inoltre la realizzazione e distribuzione di rassegne settimanali in lingua italiana analitiche 

e commentate del quadro politico ed economico dei seguenti Paesi: Tunisia, Algeria, Libia, Siria, 

Egitto, Libano, Israele e Territori Palestinesi, Somalia, Etiopia e Eritrea. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

  

LOTTO 4 - NOTIZIARI DI CARATTERE SPECIALISTICO-SETTORIALE CON 

APPROFONDIMENTI SU MADE IN ITALY, CULTURA ITALIANA E COOPERAZIONE 

ALLO SVILUPPO 

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI in una fascia di servizio 

continuativa non inferiore a 6 ore, dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di 

esclusione: 
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- notiziario in lingua italiana dedicato alle eccellenze italiane, al Made in Italy e alla promozione del 

“Sistema Paese” sotto i profili di economia, investimenti, commercio internazionale, cultura, lingua 

e stile di vita italiani, composto da non meno di 50 lanci al giorno, almeno 5 giorni su 7;  

- notiziario web in lingua inglese dedicato alle eccellenze italiane, al Made in Italy e alla promozione 

del “Sistema Paese” sotto i profili di economia, investimenti, commercio internazionale, cultura, 

lingua e stile di vita italiani, composto da non meno di 50 lanci al giorno, almeno 5 giorni su 7; il 

notiziario, oltre a essere pubblicato in una sezione del sito dell’aggiudicatario, potrà essere pubblicato 

sui siti del MAECI e della sua rete diplomatico consolare; 

- notiziario specializzato nel settore della cooperazione allo sviluppo, con particolare attenzione 

all’Africa Subsahariana, Asia Centrale e Orientale, America Latina, composto da almeno 50 lanci, 5 

giorni su 7; il notiziario deve essere redatto in italiano, inglese, francese e spagnolo e deve dare 

visibilità alle attività del MAECI in tale settore, divulgando i provvedimenti del Ministro, del Vice 

Ministro e dei Sottosegretari nelle aree geografiche e tematiche prioritarie per la cooperazione, 

valorizzando le iniziative per le imprese e le opportunità; dovrà altresì riportare lanci provenienti dai 

Paesi e aree oggetto di interventi di Cooperazione da parte del MAECI con un focus specifico sulla 

Nuova Agenda di Sviluppo 2030 (riportando notizie sull’attività realizzate dall’Italia in seno alle 

Nazioni Unite) nonché sulle attività di cooperazione allo sviluppo condotte in tali aree dai nostri 

principali competitors. Il notiziario, oltre a essere pubblicato in una sezione del sito 

dell’aggiudicatario, potrà essere pubblicato sui siti del MAECI e della sua rete diplomatico consolare; 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 5 - NOTIZIARI SPECIALISTICI CON FOCUS REGIONALE. NOTIZIARIO WEB 

NELLE LINGUE DELL’EUROPA ORIENTALE E BALCANI. RASSEGNA STAMPA 

PAESI AREA BALCANICA ED EUROPA ORIENTALE 

 

LOTTO 5/ SERVIZIO A - Realizzazione di cinque notiziari a focalizzazione regionale.    

 

Il servizio, consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI in una fascia di servizio 

continuativa non inferiore a 6 ore, dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di 

esclusione: 

 

Il Notiziario deve fornire un’ampia e adeguata copertura informativa in lingua italiana degli 

avvenimenti di natura politica e di sicurezza, economica, finanziaria e culturale delle seguenti aree 

geografiche:  

- un notiziario focalizzato sui Balcani, costituito da almeno 50 lanci giornalieri con 

frazionamento non superiore a 2, non meno di 5 giorni su 7; 

- un notiziario focalizzato sull’Europa Centro-Orientale, Russia e regione del Caucaso, Asia 

Centrale, Turchia, costituito almeno 50 lanci giornalieri con frazionamento non superiore a 2, 

non meno di 5 giorni su 7; 

- un notiziario focalizzato sui Paesi dell’America Latina, e in particolare Argentina, Brasile e 

Venezuela, costituito da almeno 50 lanci giornalieri con frazionamento non superiore a 2, non 

meno di 5 giorni su 7; 
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- un notiziario focalizzato su Estremo Oriente e in particolare Cina, Taiwan, Giappone, Coree, 

India, Pakistan, Afghanistan, Vietnam, costituito da almeno 50 lanci giornalieri con 

frazionamento non superiore a 2, non meno di 5 giorni su 7; 

- un notiziario focalizzato sul continente africano e in particolare Corno d’Africa, Sahel e 

costituito da almeno 50 lanci giornalieri con frazionamento non superiore a 2, non meno di 5 

giorni su 7. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 5/ SERVIZIO B - Notiziari web in almeno tre lingue dei paesi della regione dei Balcani 

e dell’Europa orientale, anche ai fini della promozione dell’immagine dell’Italia all’estero e 

quale contributo al contrasto alla disinformazione 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- Realizzazione e diramazione di un notiziario web in almeno tre lingue dei Paesi dei Balcani e 

dell’Europa orientale, da diffondere in via prioritaria in tali aree, con l’obiettivo di fornire un’adeguata 

copertura informativa degli avvenimenti di politica internazionale, dell’attività diplomatica italiana e 

dei temi politici, economici e sociali dell’Italia. 

 

Oltre a dover essere pubblicati in un’apposita sezione del sito web dell’aggiudicatario ed essere 

liberamente accessibili, i link ai predetti notiziari potranno essere rilanciati sui siti web del MAECI, 

della rete diplomatico/ consolare italiana e degli Istituti Italiani di Cultura, Agenzia ICE e AICS. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 

 

 

LOTTO 5/ SERVIZIO C - Rassegna stampa quotidiana su regione dei Balcani ed Europa 

Orientale 

 

Il servizio consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI dovrà rispettare i seguenti 

requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- Fornitura di rassegna stampa ragionata 5 giorni su 7 mediante sintesi di articoli dei media (stampa 

e online) della regione dei Balcani e dell’Europa Orientale, in lingua italiana o inglese. La rassegna 

deve essere composta da almeno 30 articoli al giorno relativi ad argomenti di interesse per il MAECI, 

quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, il posizionamento di tali Paesi in politica estera, notizie 

di politica interna ed economia, stato dell’ambiente, società e cultura. 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice. 
 

LOTTO 6 - SERVIZI PER GLI ITALIANI NEL MONDO  

 

Il servizio consultabile da un numero massimo di 1500 utenti del MAECI dovrà rispettare i seguenti 

requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

Realizzazione di quattro notiziari di seguito descritti 
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- un notiziario web liberamente accessibile nelle lingue italiana, inglese e spagnola, per 

rappresentare e far conoscere l’Italia all’estero, rivolto alle comunità italiane all’estero e agli 

italodiscendenti, che fornisca un quadro d’insieme sulle vicende italiane, nel campo della 

politica, dell’attualità, della cultura (cinema, musica, teatro, letteratura, arte), dello sport, e della 

programmazione RAI per l’estero, composto complessivamente da almeno 850 lanci al giorno, 

5 giorni su 7; detti notiziari, oltre a essere pubblicati in una sezione del sito dell’aggiudicatario, 

potrà essere pubblicato sui siti del MAECI e della sua rete diplomatico consolare 

- un notiziario settimanale specializzato in materia legislativa e amministrativa, per almeno 

30 lanci a settimana che riguardi: attività parlamentare (lavori delle due Camere, sia in Aula 

che in Commissione, e in particolare del Comitato per le questioni degli italiani all’estero) con 

specifica attenzione alla legislazione che produce effetti sugli italiani all’estero, alle iniziative 

dei deputati e senatori eletti nella circoscrizione Estero, alle interrogazioni parlamentari e alle 

risposte del Governo in materia di politiche per gli italiani nel mondo; notizie di fonte INPS di 

interesse per i lavoratori e pensionati all'estero, concernenti questioni previdenziali, trattamenti 

pensionistici, scadenze e adempimenti a carico degli iscritti; notizie di fonte Agenzia delle 

Entrate, in materia di imposte, tasse e tributi (sia nazionali che locali), scadenze e adempimenti 

fiscali a carico dei cittadini; attività dei patronati, che prestano specifici servizi a favore dei 

connazionali all'estero;  

- un notiziario settimanale specializzato sulle attività istituzionali a favore degli italiani 

all’estero, per almeno 30 lanci a settimana: attività e iniziative del MAECI, degli Uffici 

diplomatici e consolari e degli Istituti Italiani di Cultura, sia in tema di assistenza e promozione 

degli italiani all’estero, che più in generale in materia di questioni migratorie, nonché di 

promozione della lingua e della cultura italiana, sostegno al “made in Italy” e all’attività delle 

imprese italiane all’estero; attività delle Regioni a favore degli emigrati; iniziative delle 

Università, di potenziale interesse per i giovani italiani all’estero; agevolazioni e opportunità di 

studio o di lavoro in Italia per i connazionali all’estero interessati al rientro; 

- un notiziario settimanale dedicato alle informazioni dalle/sulle collettività di connazionali 

nel mondo, per almeno 30 lanci a settimana: attività degli organismi di  rappresentanza degli 

italiani all’estero, CGIE e Com.It.Es., e delle associazioni di connazionali in tutto il mondo, 

nonché dell’associazionismo che opera nel campo delle migrazioni, sia nell’ambito della realtà 

cattolica (come la Caritas, la Fondazione Migrantes e le ACLI), sia nel contesto sociale e 

sindacale della più varia ispirazione; particolare attenzione al fenomeno della nuova 

emigrazione. 

 

Eventuali proposte migliorative rispetto ai suesposti requisiti minimi saranno valutate dalla 

Commissione giudicatrice 

 

 

LOTTO 7 – NOTIZIARIO SPECIALISTICO SETTIMANALE DI APPROFONDIMENTO 

PER LA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI CHE ASSICURI AMPIA E 

ADEGUATA COPERTURA INFORMATIVA RELATIVA ALL’ATTIVITÀ 

ISTITUZIONALE DELLA STESSA PRESIDENZA, NELLE SUE DIVERSE 

ARTICOLAZIONI, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE DELEGHE 

ATTRIBUITE AI MINISTRI SENZA PORTAFOGLIO E AI SOTTOSEGRETARI ALLA 

PRESIDENZA DEL CONSIGLIO. IDEAZIONE E REALIZZAZIONE DI AZIONI 

INFORMATIVE E DI SENSIBILIZZAZIONE ANCHE ATTRAVERSO RUBRICHE 

SETTIMANALI. 

 

SERVIZIO A - Notiziario specialistico settimanale di approfondimento per la Presidenza del 

Consiglio dei Ministri che assicuri ampia e adeguata copertura informativa relativa all’attività 



 
 

Procedura aperta per l’affidamento di servizi di carattere specialistico, anche video-fotografico, ai sensi 

dell’art. 17, comma 5, del d.l. 29 dicembre 2022, n. 198, suddivisa in 11 lotti. 

10 

istituzionale della stessa Presidenza, nelle sue diverse articolazioni, con particolare riferimento 

alle deleghe attribuite ai Ministri senza portafoglio e ai Sottosegretari alla Presidenza del 

Consiglio 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- fornitura di un notiziario specialistico settimanale di approfondimento per la Presidenza del 

Consiglio dei Ministri, con un numero massimo di utenze fino a 1.000 (mille) per gli Uffici e le 

strutture della Presidenza del Consiglio dei Ministri, che assicuri ampia e adeguata copertura 

informativa relativa all’attività istituzionale della stessa Presidenza, nelle sue diverse articolazioni, 

con particolare riferimento alle deleghe attribuite ai Ministri senza portafoglio e ai Sottosegretari alla 

Presidenza del Consiglio (Rapporti con il Parlamento; Pubblica amministrazione; Affari regionali e 

autonomie; Protezione civile e politiche del mare; Affari europei, Sud, politiche di coesione e PNRR; 

Sport e giovani; Famiglia, natalità e pari opportunità; Disabilità; Riforme istituzionali e 

semplificazione normativa; Programma di Governo; Innovazione tecnologica e transizione digitale; 

Informazione ed editoria; Politica economica e investimenti pubblici; Politiche antidroga). 

 

 

SERVIZIO B – Ideazione e realizzazione di azioni informative e di sensibilizzazione anche 

attraverso rubriche settimanali 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

- ideazione e realizzazione di azioni informative e di  sensibilizzazione, anche attraverso rubriche 

settimanali, con particolare riferimento ai seguenti temi: prevenzione e contrasto alle dipendenze 

patologiche e ai comportamenti a rischio; salute e promozione di stili di vita sani; cyberbullismo 

e bullismo; contrasto alla discriminazione e alla violenza contro le donne; fragilità sociali e 

individuali; difesa dell’ambiente, educazione ambientale e protezione civile; occupazione, 

inclusione e sicurezza sul lavoro. 

- i fornitori dei servizi devono, altresì, provvedere ad ospitare sui propri siti le campagne di 

comunicazione istituzionale del Governo per almeno 12 (dodici) settimane all’anno. 

 

LOTTO 8 - NOTIZIARIO SPECIALISTICO SETTIMANALE DI APPROFONDIMENTO 

PER LA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI CHE ASSICURI AMPIA E 

ADEGUATA COPERTURA INFORMATIVA DEL G7, IN PARTICOLARE DELLA 

PRESIDENZA ITALIANA. IDEAZIONE E REALIZZAZIONE DI AZIONI INFORMATIVE 

E DI SENSIBILIZZAZIONE ANCHE ATTRAVERSO RUBRICHE SETTIMANALI. 

 

 

SERVIZIO A - Notiziario specialistico settimanale di approfondimento per la Presidenza del 

Consiglio dei Ministri che assicuri ampia e adeguata copertura informativa del G7, in 

particolare della Presidenza italiana 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- fornitura di un notiziario specialistico settimanale di approfondimento per la Presidenza del 

Consiglio dei Ministri, con un numero massimo di utenze fino a 1000 (mille) per gli Uffici e le 

strutture della Presidenza del Consiglio dei ministri, che assicuri ampia e adeguata copertura 
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informativa del G7, in particolare della Presidenza italiana, delle attività e degli avvenimenti 

connessi alla politica dell’informazione per la sicurezza nazionale, con particolare riferimento 

agli scenari geostrategici.  

 

SERVIZIO B – Ideazione e realizzazione di azioni informative e di sensibilizzazione anche 

attraverso rubriche settimanali 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

- ideazione e realizzazione di azioni informative e di  sensibilizzazione, anche attraverso rubriche 

settimanali, con particolare riferimento ai seguenti temi: Piano Mattei e cooperazione allo 

sviluppo, con particolare riferimento all’Africa; flussi migratori e contrasto al traffico di esseri 

umani; educazione finanziaria e fiscale; tutela dei consumatori; educazione digitale, 

cybersecurity, e opportunità e rischi dell’intelligenza artificiale; arruolamento nelle Forze Armate, 

servizio civile, terzo settore; sicurezza stradale; formazione, istruzione, scuola e giovani; 

anniversari di interesse nazionale. 

- i fornitori dei servizi devono, altresì, provvedere ad ospitare sui propri siti le campagne di 

comunicazione istituzionale del Governo per almeno 12 (dodici) settimane all’anno. 

 

LOTTO 9 - NOTIZIARIO SPECIALISTICO SETTIMANALE DI APPROFONDIMENTO 

PER LA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI CHE ASSICURI AMPIA E 

ADEGUATA COPERTURA INFORMATIVA DELL’ATTIVITÀ PARLAMENTARE, CON 

PARTICOLARE RIFERIMENTO ALL’ESAME DEGLI ATTI DEL GOVERNO 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- fornitura di un notiziario specialistico settimanale di approfondimento per la Presidenza del 

Consiglio dei Ministri, con un numero massimo di utenze fino a 1000 (mille) per gli Uffici e le 

strutture della Presidenza del Consiglio dei ministri, che assicuri ampia e adeguata copertura 

informativa dell’attività parlamentare, con particolare riferimento all’esame degli atti del 

Governo. 

 

LOTTO 10 - NOTIZIARIO SPECIALISTICO SETTIMANALE DI APPROFONDIMENTO 

PER LE AMMINISTRAZIONI DELLO STATO CHE ASSICURI AMPIA E ADEGUATA 

COPERTURA INFORMATIVA IN MATERIA DI INFRASTRUTTURE E TRASPORTI, 

ECONOMIA E FINANZE, SICUREZZA E IMMIGRAZIONE, GIUSTIZIA, DIFESA, 

IMPRESE E MADE IN ITALY, AGRICOLTURA, LAVORO E POLITICHE SOCIALI, 

ISTRUZIONE, UNIVERSITÀ E RICERCA, CULTURA, TURISMO, SALUTE, 

TEMATICHE AMBIENTALI 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

 

- fornitura di un notiziario specialistico settimanale di approfondimento per le Amministrazioni 

dello Stato, con un numero massimo di utenze fino a 500 (cinquecento) per ciascuna delle 
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Amministrazioni dello Stato senza sedi territoriali e fino a 900 (novecento) per ciascuna delle 

Amministrazioni dello Stato con sedi territoriali, che assicuri ampia e adeguata copertura 

informativa in materia di infrastrutture e trasporti, economia e finanze, sicurezza e immigrazione, 

giustizia, difesa, imprese e Made in Italy, agricoltura, lavoro e politiche sociali, istruzione, 

università e ricerca, cultura, turismo, salute, con particolare riferimento alle tematiche ambientali.  

 

LOTTO 11 - SERVIZI SPECIALISTICI A CARATTERE GIORNALISTICO VIDEO PER 

LA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 

 

Il servizio dovrà rispettare i seguenti requisiti tecnici minimi a pena di esclusione: 

- realizzazione di servizi specialistici a carattere video-giornalistico, con cadenza settimanale, per 

la Presidenza del Consiglio dei Ministri che assicurino ampia e adeguata copertura informativa 

degli eventi e delle attività istituzionali, sulla base delle indicazioni della Presidenza. Il fornitore 

di tali servizi specialistici deve, inoltre, assicurare la consultazione di un ampio archivio video-

giornalistico. 

 

 

PER TUTTI I LOTTI: CASI DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E CASI DI 

APPLICAZIONE DELLE CLAUSOLE PENALI. 

 

1. La Stazione Appaltante risolve il contratto di appalto, senza limiti di tempo, se si verificano 

una o più delle seguenti condizioni: 

a) modifica sostanziale del contratto che richiede una nuova procedura di appalto ai sensi 

dell’articolo 120 del d.lgs. n. 36/2023; 

b) con riferimento alle modificazioni di cui all’articolo 120, comma 1, lettere b) e c) del d.lgs. 

n. 36/2023, superamento delle soglie di cui al comma 2 dell’articolo 120 del d.lgs. n. 36/2023 

e, con riferimento alle modificazioni di cui all’articolo 120, comma 3, del d.lgs. n. 36/2023, 

superamento delle soglie di cui al medesimo articolo 120, comma 3, lettere a) e b) del citato 

decreto; 

c) l’aggiudicatario si è trovato, al momento dell’aggiudicazione dell’appalto, in una delle 

situazioni di cui all’articolo 94, comma 1, e avrebbe dovuto pertanto essere escluso dalla 

procedura di gara; 

d) l’appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicato in considerazione di una grave violazione 

degli obblighi derivanti dai trattati, come riconosciuto dalla Corte di giustizia dell’Unione 

europea in un procedimento ai sensi dell’articolo 258 del Trattato sul funzionamento 

dell'Unione europea. 

 

2. La Stazione Appaltante risolve, altresì, il contratto di appalto, qualora nei confronti 

dell’Appaltatore: 
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a) abbia attestato il possesso dei requisiti di ordine generale o speciale producendo falsa 

documentazione o dichiarazioni mendaci; 

b) sia intervenuto un provvedimento definitivo che dispone l’applicazione di una o più misure 

di prevenzione di cui al codice delle leggi antimafia e delle relative misure di prevenzione, di 

cui al decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, ovvero sia intervenuta sentenza di 

condanna passata in giudicato per i reati di cui al Capo II del Titolo IV della Parte V del 

presente Libro. 

 

3. La Stazione Appaltante può risolvere il contratto anche per grave inadempimento delle 

obbligazioni contrattuali da parte dell’Appaltatore, tale da compromettere la buona riuscita 

delle prestazioni. Il direttore dell’esecuzione, quando accerta un grave inadempimento ai sensi 

del primo periodo, invia al RUP una relazione particolareggiata, corredata dei documenti 

necessari, e formula, altresì, la contestazione degli addebiti all’appaltatore, assegnando a 

quest’ultimo un termine non inferiore a quindici giorni per la presentazione delle sue 

controdeduzioni al RUP. Acquisite e valutate negativamente le predette controdeduzioni, 

ovvero scaduto il termine senza che l’appaltatore abbia risposto, la stazione appaltante, su 

proposta del RUP, dichiara risolto il contratto. 

 

4. Salva l’ipotesi di grave inadempimento delle obbligazioni contrattuali, qualora l’esecuzione 

delle prestazioni sia ritardata per negligenza dell’Appaltatore rispetto alle previsioni del 

contratto, il direttore dell’esecuzione assegna un termine, salvo i casi d’urgenza, di dieci 

giorni, entro i quali deve eseguire le prestazioni. Scaduto il termine e redatto il processo 

verbale in contraddittorio, qualora l’inadempimento permanga, la Stazione Appaltante risolve 

il contratto, con atto scritto comunicato all’appaltatore, fermo restando il pagamento delle 

penali. 

 

5. Ove si verifichi il caso di cui al precedente art. 4, per il ritardo nell’esecuzione delle 

prestazioni contrattuali da parte dell’Appaltatore, sono previste, nei contratti di appalto, delle 

penali commisurate ai giorni di ritardo e proporzionali rispetto all’importo del contratto o 

delle prestazioni contrattuali. Le penali dovute per il ritardato adempimento sono calcolate in 

misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l’1 per mille dell’ammontare netto 

contrattuale, da determinare in relazione all’entità delle conseguenze legate al ritardo, e non 

possono comunque superare, complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto 

contrattuale. 

 

6. Ove l’importo complessivo delle penali raggiunga un ammontare pari al 10% del valore netto 

del contratto, le Amministrazioni potranno dichiarare risolto il contratto, ai sensi dell’art. 1456 

del codice civile.  

 

7. L’Appaltatore è obbligato ad adibire all’erogazione del servizio il gruppo di lavoro dichiarato 

nell’offerta presentata per la partecipazione alla procedura di affidamento. Qualora, in corso 

di esecuzione, dovesse intervenire una modifica a tale gruppo di lavoro, l’Appaltatore è tenuto 
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a comunicarla preventivamente alla Stazione Appaltante. La Stazione Appaltante autorizza la 

modifica e l’Appaltatore si obbliga a ricostituire il gruppo di lavoro come previsto nell’offerta 

entro e non oltre 30 giorni dalla richiesta delle Amministrazioni; in mancanza, il contratto sarà 

risolto con effetto immediato. 

 

8. In tutti i casi di risoluzione del contratto l’Appaltatore ha diritto soltanto al pagamento delle 

prestazioni relative ai servizi o forniture regolarmente eseguiti. 

 

 

 


